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	In te vullen door melder
	Melding van het ketenzorg incident

	Patiëntgegevens
(Naam en geboortedatum)
	

	Heeft het incident een patiënt bereikt:
	Ja/ nee 
(indien ja;  de cliënt/ patiënt dient hierover te worden geïnformeerd en er dient een aantekening te worden gemaakt in het dossier)

	Datum incident
	

	Locatie waar incident plaatsvond:
	Bij mevrouw thuis
1e lijns verloskundige praktijk
Verloskamers HMC
Afdeling kraamafdeling HMC
Afdeling neonatologie HMC
Polikliniek verloskunde/gynaecologie
Anders, nl

	Het incident / compliment betreft:
	Communicatie / overdracht
Documentatie
Medicatie / infusie
Medische apparatuur
Middelen, (steriele) materialen & goederenlogistiek
Protocol/ zorgpad
Overige

	Naam melder
	

	Functie melder
	

	Emailadres melder
	

	Korte omschrijving van het incident ( wat is niet goed gegaan)
Korte omschrijving van het compliment (wat is er heel goed gegaan)



	

	Wat was de oorzaak van het incident?




	

	Welke maatregelen hebt u genomen? 


	

	Heeft u suggesties ter voorkoming van een dergelijk incident in de toekomst?


	

	
	Dit formulier mailen naar KIC- coördinator HMC:
vsvhmc@haaglandenmc.nl 

De KIC-coördinator stuurt het formulier door naar de betrokken instantie(s)/personen

	
	In te vullen door de commissie

	Analyse: welke basisoorzaken en eventuele belangrijke omstandigheden hebben tot het incident geleid?


	








	Welke maatregelen worden ondernomen om een dergelijk incident in de toekomst te voorkomen?


	










	Overige opmerkingen




	










Toelichting:
Met bijgevoegd formulier kunt u incidenten melden, die zich in de geboortezorg keten van het VSV HMC tussen de verschillende ketenpartners voordoen.
De melding wordt doorgegeven aan de betreffende instantie(s)/ personen.                                      Uw suggesties ter voorkoming van het incident worden meegenomen in de analyse van het incident. 
Uw melding en eventuele verbetermaatregelen worden in de KIC commissie besproken en zo nodig wordt hierop actie genomen.
Bedankt voor uw medewerking.
Namens de KIC- commissie
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